“中国领事”APP使用说明3-老人和孩子申请办理
　　
[bookmark: _GoBack]　　操作手机存在困难的老人和孩子可以由亲友帮忙提交申请。亲友下载APP并完成实名认证后，就可以帮其他人提交申请，但提交申请时会有申请人身份验证环节，此环节需由申请人本人完成，不得由他人代为办理。
　　为确保相关信息的准确性，除未成年人、老年人等需由他人代填的特殊情况外，建议由本人在线完成申请手续。

